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En data 6 de setembre d’enguany, el
president de la Generalitat, Joaquim Torra,
va sol-licitar al Sindic un informe sobre
criteris d’actuacié en materia policial en
casos de desobediencia civil no violenta,
amb la finalitat de millorar 'actuacié dels
cossos 1 les forces de seguretat de la
Generalitat de Catalunya. Aquest informe
es va trametre al president i al conseller
d’Interior, Miquel Buch, el 30 de setembre.

Tal com es pot veure en l'annex 1, el
dictamen al president Torra recollia la
doctrina elaborada pel Sindic en ocasié de
diverses actuacions policials en contextos
de desobediencia civil no violenta;
advocava per un model de policia de
proximitat, amb una forta preséncia de la
figura de la mediacid, ireclamaval’adopcid
d’una nova llei de policia de Catalunya
conforme a I’Estatut de Catalunyaid’acord
amb el caracter de policia integral que té
el Cos de Mossos d’Esquadra (CME).

Posteriorment, la Sentencia 459/2019, de
14 d’octubre, del Tribunal Suprem va
desencadenar una amplia resposta per
part de la poblacié de Catalunya en forma
de concentracions, manifestacions i
protestes, algunes de les quals van
desembocar en aldarulls i actes vandalics,
en el marc d’'una situacié de creixent
crispacié i tensié entre les persones
manifestants i els membres dels cossos i
les forces de seguretat. Alguns dels
incidents més greus es van concentrar a la
prefectura de la Policia Nacional de
Barcelona, per bé que se’n van produir a
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les quatre capitals de provincia i en altres
ciutats catalanes. També hi ha hagut
mobilitzacions de protesta que han afectat
els serveis de transport public (aeroport
de Barcelona-el Prat; estacié de Sants) i
xarxes viaries de comunicacions, com ara
talls a 'autopista AP-7.

En ocasi6 d’aquests fets, es van produir al
voltant d’un centenar de detencions, un
ter¢ de les quals van suposar la privacié
de llibertat provisional de la persona
detinguda. També és notori que quatre
persones perdessin la visi6 d’'un ull,
presumptament com a conseqiiéncia de
I'impacte de pilotes de goma, i que moltes
altres, inclosos agents de policia, patissin
lesions de diversa consideraci6é. Segons
algunes fonts, només a la ciutat de
Barcelona els danys al mobiliari urba
s’han xifrat al voltant dels dos milions
d’euros.

Arran dels primers incidents, en data 15
d’octubre el Sindic va incoar I’expedient
d’actuacié d’ofici A0-192/2019, sobre
I’analisi i el seguiment dels incidents
provocats per la senténcia del Tribunal
Suprem. L’obertura de I'actuacié d’ofici va
ser comunicada al Defensor del Poble
perqué en tingués coneixement i als
efectes oportuns.

Els fets objecte d’analisi en aquest informe
van del 13 d’octubre (un dia abans de la
sentencia, en que ja hi va haver una acci6
a ’estacié de Sants) fins al 27 d’octubre.
No inclou les mobilitzacions posteriors a
les manifestacions dels dies 26 i1 27
d’octubre a Barcelona ni, per tant, les
posteriors a la jornada electoral del 10-N.
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Per analitzar els fets objecte d’aquesta
actuacié d’ofici, s’ha demanat informacid
continuada al Departament d’Interior i
Departament de Salut de la Generalitat de
Catalunya, i també al Ministeri de I'Interior
del Govern espanyol. Aixi mateix, s’han fet
entrevistes amb persones detingudes en el
curs dels incidents i s’han visionat imatges,
publicades enles xarxes socials, de detencions
practicades aquests dies. També es disposa
d’'informacié tramesa per persones particulars
i per la sindica de Sabadell.

En el moment de la incoaci6 de I’expedient
d’actuacié d’ofici, es varequerir informacié
al sobre quina havia
estat la intervenci6é dels agents del Cos
Nacional de Policia (en endavant, CNP) en
els fets ocorreguts fins aquell moment a
l'aeroport de Barcelona i a l'estacié de
Sants. També es va demanar informacio
relativa al nombre d’agents que havien
estat desplacats a Catalunya, 'armament
utilitzat i el nivell de cooperacié amb el
Cos de Mossos d’Esquadra (CME).

El Ministeri de I'Interior va informar que la
intervenci6 del CNP es feia per requeriment
de la Direcci6 General de la Policia del
Departament d’Interior i que el nombre
d’agents era conforme a la previsié del risc
establerta conjuntament pels tres cossos
policials —-CME, CNP i Guardia Civil-, en
funci6é de les circumstancies puntuals de
cada moment i per establir la seguretat
publica alterada.

Pel que fa a la cooperacié policial, el
Ministeri de l'Interior indicava que era
excel-lent, gestionada des del CECOR, a
instancia del CME. Irespecte de 'armament
utilitzat, el Ministeri es limitava arespondre
que havia estat el que “reglamentariament
s’estableix en els protocols d’actuacié de
les unitats antiavalots de les forces i els
cossos de Seguretat de I’Estat”.

Davant la continuitat de les mobilitzacions
i les protestes, i la insuficiencia de la
primera resposta rebuda, es va tornar a
adrecar una segona peticié d’informacio,
focalitzada a determinar Il’armament
utilitzat, si hi havia previsié d’augmentar
el nombre d’agents destinats al

manteniment de l'ordre public, la
identificacié de grups organitzats que
provocaven els greus incidents i per
coneixer quin era el nombre i I'estat dels
agents que havien requerit assistencia
medica o hospitalaria derivada dels fets.

En data de publicacié6 d’aquest informe,
encara no s’ha rebut la informacié
sol-licitada en aquesta segona peticié. Es
d’'una importancia cabdal que totes les
administracions col-laborin amb les
institucions de defensa de drets i, en
aquest cas, que el Ministeri faciliti
informacié al Sindic sobre les actuacions
dels cossos policials d’abast estatal que
actuen, sota la coordinacié del Cos de
Mossos d’Esquadra, com a policia integral
del territori a Catalunya.

Paral-lelament, es va adrecar una peticidé
d’informacié a la

, per sollicitar una informaci6 diaria i
actualitzada sobre la intervencié dels agents
del CME, informacié relativa a la practica
d’identificacions i de detencions, els agents
del cos destinats al manteniment de l'ordre
public i el nombre d’agents que van requerir
assisténcia medica o hospitalaria.

El Departament d’Interior va informar
puntualment dels dispositius policials
desplegats i els incidents ocorreguts entre
els dies 13 i 27 d’octubre. Aquesta
informacié detallada esta a disposicié de
qualsevol persona interessada als arxius
del Sindic. Se’n pot trobar una sintesi en
I’annex 2 d’aquest informe.

També es va demanar al

que aportés informacié sobre
I’assistencia medica que va haver de
dispensar, tant a les persones manifestants
com als membres de les forces i els cossos
de seguretat.

Les persones ateses entre els dies 14 i 20
d’octubre van ser 593, de les quals 116
agents del CME 1 110 agents del CNP.
Atenent a les dades sobre les actuacions
dutes a terme pel Servei d’Emergencies
Mediques, s’infereix que 159 van resultar
greus, atés que van requerir el trasllat a
centre hospitalari, mentre que 434
atencions es poden considerar lleus,
perqué només van requerir l’assisténcia
medica al lloc dels fets i es va donar ’alta en
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el mateix moment de I’atenci6. S"ha demanat
al Departament de Salut una actualitzaci
d’aquestes dades que en data de tancament
d’aquest informe no s’ha rebut.

Per la seva banda, la Direccié General de la
Policia va informar que entre els dies 14 i
22 d’octubre van resultar ferits 154 agents
del CME, 134 efectius del CNP i 2 agents de
la Guardia Urbana de Barcelona.

Especialment greus en termes d’incidéncies
sanitaries van ser dilluns 14 d’octubre (131
assisténcies, de les quals 115 a la terminal 1
de 'aeroport), dimarts 15 (125 assistencies)
i divendres 18 d’octubre (182 assisténcies).
Aquest darrer dia, 152 de les assisténcies
van ser a Barcelona, 50 de les quals van
requerir trasllat. Segons informacié de la
consellera de Salut davant dels mitjans de
comunicacié (20 d’octubre), quatre persones
van perdre la visi6 d'un ull durant la primera
setmana de mobilitzacions i aldarulls.

Aixi mateix, personal assessor del Sindic
va entrevistar personalment i de manera
individualitzada totes les
d’aquelles
dues setmanes per a qui el jutjat de guardia
havia decretat la mesura de presé
provisional. S6n 27 persones que van
participar en les manifestacions dels dies
precedents, repartides entre els centres
penitenciaris Joves, Quatre Camins, Dones,
Puig de les Basses, Brians 1, Ponent i Mas
d’Enric. La major part d’aquestes persones
van continuar en presé provisional més de
quatre setmanes després dels incidents.

Es tracta de 4 dones 1 23 homes, 9 dels
quals tenen nacionalitat estrangera (un
nord-america, un brasiler, un romanes i sis
marroquins). La majoria (22) de les persones
detingudes s6n molt joves, entre 18 i 24
anys. El Sindic ha tingut coneixement
d’'una persona estrangera en situacio
irregular que va ser traslladada al Centre
d’Internament d’Estrangers de Barcelona i,
posteriorment, a Madrid per ser expulsada,
amb la qual no s’ha pogut entrevistar per
la manca de collaboraci6 d’aquest
equipament amb la institucié.

Les persones a les quals es va decretar la
presé provisional sén acusades d’haver
comes, presumptament, els delictes
d’atemptat a l'autoritat (art. 550 CP),
desordres publics (art. 557 CP), lesions (art.
147 CP), resistencia a l'autoritat (art. 556
CP), danys (art. 560 CP).

Les entrevistes a aquestes persones han
seguit un mateix guié que pretenia
coneixer, amb caracter general, el context
en que s’havia produit la detencid, les
caracteristiques de la detencié en si
mateixa, el pas per la comissaria de policia
corresponent, l'exercici de drets com a
persona detinguda i la situacié al centre
penitenciari.

Finalment, la sindica de Sabadell va
trametre al Sindic un document amb deu
casos de persones de la ciutat detingudes
entre el 14 i el 21 d’octubre en diferents
concentracions a Sabadell mateix i altres
indrets.



m Policia i democracia

La institucié policial té lorigen en la
constitucié dels primers nuclis de poblacié
organitzada 1 evidenciava l'autoritat que
exercien els qui retenien el poder. El servei
policial esdevé una activitat que afecta
totes les persones, ja que, en algun moment
de la vida, tothom hi té interaccié i, per
aquest motiu, ningd no en posa en dubte
I'existencia, ja que la ciutadania exigeix a
I’Estat la seva actuacié per assegurar
I’exercici de drets i una convivencia pacifica
a la comunitat.

A les societats modernes, la policia és una
estructura d’estat d’'una importancia
innegable, no solament com a element de
poder, siné com a mecanisme que coopera
en la tasca de consolidar la democracia. La
funcié policial es concep de manera amplia,
ja que s’estén des de l'auxili judicial dins
del sistema penal fins al servei a la
comunitat.

Els experts en seguretat solen distingir, a
grans trets, dos models policials. El primer,
de caracter anglosax0, esta caracteritzat
per una dinamica de proximitat a la
ciutadania i la utilitzacié més baixa del
recurs a la forga, la qual cosa aporta dosis
més altes de legitimitat i suports. En canvi,
el model frances té unes estructures
policials més jerarquitzades, de caracter
pseudomilitar, allunyat de la poblacié civil i
amb més tendencia a 1'is de la forca. Des
delseuinici, el cos de Policia de la Generalitat
de Catalunya s’ha intentat adscriure al
primer d’aquests models.

Tot i que la policia s’encarrega de mantenir
i restablir 'ordre public, no li esta permes
utilitzar qualsevol mitja per aconseguir-ho,
atés que esta sotmesa a 'imperi de la llei i
es troba sota el control d’altres institucions
de l'entramat politicoinstitucional de
IEstat. La policia ha de ser un servei public
de proteccié, proper a la ciutadania,
coneixedora que els drets i les llibertats
inherents a les persones sén intangibles.

En una societat democratica, la legitimitat
en I'as de la forca recau en la institucid
policial, que no pot actuar de manera
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arbitraria, ja que la seva actuacié ha de
respectar tot el que disposen tant els
estandards nacionals com internacionals
sobre garantia de drets humans. En
democracia, el manteniment de l’ordre
public s’ha de fer des de’optica de I'equilibri
entre les diferents forces socials i
I’establiment de vies de prevencié i resolucié
de conflictes. En situacions de crisi, la
policia ha d’utilitzar tots els mitjans
democratics i respectuosos amb els drets
humans per generar en la comunitat el
civisme necessari per al seu funcionament
normal.

Com s’ha assenyalat en la introduccio, a
peticié del president de la Generalitat,
Joaquim Torra, en data 30 de setembre de
2019 el Sindic va fer un seguit de
consideracions i recomanacions de criteris
d’actuacié en materia policial en casos de
desobediencia civil no violenta, amb la
finalitat de millorar ’actuacié dels cossos i
les forces de seguretat de la Generalitat de
Catalunya.

Aquelles consideracions sén aplicables a la
major part de les mobilitzacions que s’han
produit a Catalunya des del 13 d’octubre.
S’assenyalava, entre altres coses, que la
desobediéncia civil té un alt contingut
politic que li permet expressar-se en contra
de V'ordre juridic, no solament en ’aspecte
legal, siné en el de convenienciaioportunitat
per a la vigencia d’'una norma. En aquest
context, l'actuacié policial, que ha d’estar
en tot cas guiada pels criteris d’oportunitat,
necessitat, congruencia i proporcionalitat,
ha de ponderar 'abast de les possibles
infraccions normatives que es poden
produir en el marc de la desobediencia amb
la reivindicacié que hi ha en la seva base.
També es recomanava que dins dels
escamots d’intervencié policial hi hagués
agents formats en técniques de mediacio,
negociaci6 i resolucié alternativa i pacifica
de conflictes, que han d’'intervenir abans de
prendre qualsevol decisié que impliqui 1'is
de la forga.

Els criteris d’oportunitat, necessitat,
congruencia i proporcionalitat també s’han
d’aplicar quan la protesta ultrapassa els
contorns constitucionals de les llibertats
fonamentals de reunié i manifestacio, és a
dir, quan deixa de ser pacifica. En aquest
cas, cal no oblidar que si s’ha de fer Us de la
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forca per practicar detencions per la
presumpta comissié de delictes o per
evitar-ne la comissié, cosa que pot ser
inevitable, ha de ser la minima
imprescindible a aquest efecte.

En definitiva, la seguretat ciutadana
requereix la combinacié correctaiajustada
de diversos mitjans: vigilancia i control
policial, preparacié técnica per combatre
la delinqliencia, capacitat de donar
respostes agils a les demandes ciutadanes
i mantenir una constant interrelacié amb
la comunitat.

m Dispositius policials dels dies 13
a 27 d’octubre

Del contingut de la informaci6 facilitada pel
Departament d’Interior, se’n constata la
clara diferéncia i contraposicié entre les
manifestacions civiques i pacifiques que
es produlen arreu del territori de Catalunya,
sovint en horari de mati i tarda, i les
concentracions, en molts casos no
comunicades, que es produilen
principalment a les nits, les quals per una
partdeles persones manifestants adquirien
un to agressiu i molt violent envers als
cossos policials.

Algunes manifestacions, les més
multitudinaries, no van requerir la
intervencié policial més enlla del control
preceptiu de la manifestacié, per garantir
la seguretat de les persones assistents en
un clima pacific i tranquil, alhora que
reivindicatiu. En aquest aspecte, la
intervenci6 policial es van regir pel principi
d’intervencié minima, finalista i
proporcionada.

En canvi, en altres concentracions es va
evidenciar l’actitud hostil i violenta
d’algunes persones concentrades, amb
llancament d’objectes contundents contra
la policia, incloent-hi panots i fragments
de paviment de la calgada; crema de
contenidors i vehicles correctament
estacionats a la via publica; construcci6 de
barricades per evitar la circulacié dels
efectius policials; danys al mobiliari urba;
saqueig de comercos de la zona, i, fins i tot,
llancament de coctels Molotov.

Cal parar atencié a l'elevat nombre de
persones que van requerir assistencia
medica i sanitaria durant aquells dies
derivada de les concentracions i actes
violents, circumstancia que podria
determinar, per se, la viruléncia dels
enfrontaments. En aquest aspecte, ja s’ha
assenyalat precedentment que centenars de
persones, incloent-hi nombrosos agents
policials, van requerir atencié medica.

Aquestesactuacionspodienserindiciariament
constitutives de delictes d’estralls, atemptat a
l'autoritat, desordres publics, danys i lesions
(en alguns casos, contra agents policials) i
necessariament havien de comportar una
reaccié de les forces de seguretat, en forma
de carregues i accions de dispersié de les
persones concentrades i d’aquelles que
podien estar cometent aquests illicits, amb
el proposit de restablir 'ordre public i garantir
la seguretat ciutadana.

No obstantaquestobjectiulegitiminecessari,
lesimatges que van apareixer en els diferents
mitjans de comunicacid, i els relats de les
persones entrevistades, permeten constatar
que algunes actuacions policials van ser
desproporcionades, especialment aquelles
que tenien com a objectiu la dispersié de
masses 1 la identificacié i detencié de
persones de manera individual. Tot i que les
imatges publicades en les xarxes 1 en els
mitjans de comunicacié no estan sempre
contextualitzades, resulta xocant contemplar
carregues policials acompanyades de cops
de porra a discrecid, sense que es constati en
aquelles persones en concret ni un
comportament previ provocador, ni una
actitud més que de resisténcia o oposicié
passiva. Aixi mateix, malgrat que els
protocols d’Interior sén clars respecte
d’aquesta questid, també s’han observat
membres de les brigades antiavalots,
incloent-hi escopeters, sense identificar.

En un altre ordre de coses, la informacié
proporcionada pel Ministeri de l'Interior
respecte del material antiavalot utilitzat
('armament que reglamentariament
s’estableix en el protocol d’actuacié de les
unitats antiavalots de les forces i els cossos
de seguretat de I’Estat) ha estat
manifestament insuficient. En aquest
sentit, cal recordar que l’any 2013 el
Parlament de Catalunya va aprovar la



Resoluci6 476/X, de 18 de desembre, que
instava el Departament d’Interior a prohibir
I'as de l'armament que projectava les
pilotes de goma com a armament a
disposicié dels agents. El Departament
d’Interior va adoptar una instruccié per
mitja de la qual se’n prohibia I'is.

No obstant aquesta prohibicié, que afectava
el cos policial que exerceix les funcions
d’ordre public i seguretat ciutadana a
Catalunya, el CNP no va prendre en
consideraci6 el que disposa la Resolucié del
Parlament de Catalunya ni la Instruccié del
CME, a l'efecte d’utilitzar un altre tipus
d’armament diferent de les pilotes de goma
a Catalunya.

Pel que fa a la coordinacié entre cossos
policials, tant el Ministeri com el
Departament d’Interior la van qualificar
d’excel-lent. En particular, el Departament
d’Interior va comunicar que, en previsié de
possibles escenaris de conflictivitat social,
amb greus alteracions de 'ordre public, es
van fer reunions operatives amb els cossos
policials de la Guardia Civil i el CNP. En
aquestes reunions es va acordar un sistema
de coordinacié entre cossos policials, amb
participacié conjunta a la resposta, pero
lideratge del CME, amb la finalitat de poder
donar una resposta eficient a les situacions
que es poguessin derivar i atemptessin
contra l'ordre public. Per aquest motiu, i
amb la finalitat anteriorment esmentada,
es va constituir el Centre de Comandament
OperatiuCentral (CECOR),ambrepresentacid
de tots els cossos policials, inclosa la
Guardia Urbana de Barcelona. Des d’aquest
centre es van dirigir, coordinar i supervisar
totes les actuacions policials.

El paper central del CME en la coordinacié
de les actuacions policials convida a
reflexionar si el Govern de la Generalitat no
hauria d’haver establert una interdiccid
d’utilitzacié de pilotes de goma per a tots
els cossos policials actuants. Malgrat que la
prohibicié d’utilitzacié de les pilotes de
goma, a instancies del Parlament i per
instruccié del Departament, recau només
en el CME, la funcié de direccié i coordinacid
dels dispositius conjunts per part de la
Generalitat es podria haver estes a
I’harmonitzacié de l'armament antiavalot
utilitzat per tots els cossos actuants.
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m  Possible vulneracié dg glyets en el
context de les mobililitzacions
ciutadanes

En aquest punt, cal ressenyar que, més
enlla d’informacions publicades i imatges
publiques, la principal font d’informacié
correspon a les entrevistes que s’han descrit
en l'apartat metodologic. Malgrat que es
puguin considerar un testimoni esbiaixat
per la seva situaci6 personal, cal constatar
que aquestes persones no es coneixien
abans de la detencid, van ser detingudes en
dies i ciutats diferents, estan ingressades
en diferents centres i que, no obstant aixo,
exposen experiencies de detencié i custodia
que en molts aspectes sén forca similars.

En primer lloc, com s’ha exposat, algunes
de les imatges que han mostrat els mitjans
de comunicacié nacionals i internacionals
sobre les diferents actuacions policials han
evidenciat un excés en I'as de la forca en la
dispersio, contencié i detencié de persones,
ampliament  superior al minim
imprescindible que exigeixen lleis 1
protocols d’actuacié. Algunes tecniques de
dispersié, com ara l’anomenat carrusel,
consistent a perseguir les persones
manifestants amb furgonetes policials a
alta velocitat, generen el risc de provocar
danys sobre les persones de manera
clarament desproporcionada a la finalitat
perseguida.

En aquest context, les persones entrevistades
exposen de manera majoritaria que en el
moment de la detenci6 els agents policials
van aplicar un uUs de la forca excessiu i
desproporcionat. Aixo inclou, entre altres
accions: cops de porra a persones que estaven
ja a terra; trepitjar el cap a persones a terra;
arrossegar la persona per terra agafada pels
cabells per dur-la a la furgoneta policial.

Les persones detingudes a Lleida i una
persona detinguda per la Guardia Urbana
de Barcelona manifesten que la detencié es
va produir sense Us de la forga.

A partir de la detencid, els relats divergeixen
en funcié del cos policial que la va practicar.
A Barcelona, almenys sis persones que van
ser conduides a comissaria en furgoneta
policial del CNP relaten episodis d’insults,
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humiliacions i, en alguns casos, cops. Aixi
mateix, dues persones detingudes pel CNP
també exposen un tracte provocatiu durant
el trasllat a comissaria. Aquest tracte
inadequat, intimidatori i provocador es
perllonga durant l'estada a comissaria. En
concret, les persones detingudes pel CNP a
Barcelona i Tarragona descriuen agressions
verbals (insults, amenaces) i vexacions
(posar-los de cara a la paret) durant bona
part de la detencid, tant respecte d’elles
mateixes com respecte de la resta de
persones detingudes durant els aldarulls.

Pel que fa als drets de tota persona detinguda
d’acord amb larticle 520 de la Llel
d’enjudiciament criminal (en endavant,
LECrim), tant a les comissaries del CNP com
delCME esprodueixen algunesirregularitats.

1. Sovint, ates que les detencions es van
practicar durant els aldarulls, la primera
lectura de drets no es va produir en el
mateix moment de la detencid, siné un cop
la persona va ingressar a comissaria.
Algunes de les persones detingudes no
recorden que se’ls fes lectura de drets, pero
després reconeixen que van formalitzar
alguns dels drets descrits en l'article 520
LECrim.

2. Pel que fa a 'accés a assistencia medica,
les persones detingudes van ser informades
d’aquest dret i, més tard o més d’hora, la
major part d’elles van ser ateses. Ara bé,
aquesta atencid, que des del punt de vista
sanitari no mereix cap retret, es va produir
sense tenir en consideracié els principis
meés elementals del Protocol d’Istanbul.

a) La visita medica es fa de manera
sistematica en presencia de dos agents del
cos policial que practica la detencié. En
aquest sentit, la major part de persones
detingudes exposen que, en presencia
policial, se sentien intimidades d’informar
el personal facultatiu que les ferides que
podien presentar eren conseqiéncia dels
maltractament soferts a mans dels agents
policials. No obstant aixo, algun d’ells va
informar d’aquest punt i el personal
facultatiu ho va recollir en I'informe medic.

b) En alguns casos es passa visita medica
amb les manilles posades, fins que el
personal facultatiu, si ho considera oportd,

sollicita als agents policials que retirin les
manilles per poder passar el reconeixement
medic corresponent.

c) Aquestes mateixes situacions (presencia
policial durant la visita medica, manilles
durant el reconeixement) es reprodueixen
en I'atencié medica forense a la Ciutat de la
Justicia.

3. També es constata que, malgrat que la
detencié és comunicada al collegi de
I’advocacia corresponent, l’assistencia
lletrada no es produeix en cap cas dins de
les tres primeres hores de la detencid, siné
més aviat fins a 10-12 hores després de la
detencié.

4. La major part de persones detingudes no
manifesten haver patit obstacles per fer la
trucada personal a que tenen dret, tot i que
algunes manifesten que no la van fer (o no
la van fer de seguida) pel clima intimidatori
que hi havia en els primers moments a les
comissaries.

5. Les persones estrangeres detingudes en
situacié regular van ser informades del seu
dret a posar la detencié en coneixement de
I'oficina consular del seu pais, pero en tots
els casos van refusar fer-ho. Es desconeix
quin va ser el tracte rebut per la persona en
situaci6 irregular.

6. En alguns casos, es va evidenciar que
I'acte conegut com a audiencia breu (vistilla)
de l'article 505 LECrim, practicada davant
del jutjat d’instrucci6é, es va fer amb
preséncia d’agents policials amb la cara
tapada, suposadament per por de possibles
represalies.  Aquesta  situaci6  és
completamentirregular, atés que en aquests
casos la norma processal només preveu la
preséncia davant del jutge de la persona
investigada, assistida de la persona lletrada;
el Ministeri Fiscal, i les parts acusadores. Els
agents policials no hi han de ser i, si hi sén,
no han d’ocultar el rostre.

Finalment, no és sobrer fer constar que,
preguntades per com havien estat tractades
en els diferents centres penitenciaris on
havien estat ingressades, les persones
entrevistades van coincidir a assenyalar
que el tracte havia estat correcte en tot
moment.



Durant les jornades de protestes per la
sentencia es va poder exercir el dret de
reunié i manifestacié tant en convocatories
massives com de més petita escala, i tant
en casos en que s’havia fet la notificacié
previa com en d’altres no comunicades.
Cal destacar l'actitud civica de la immensa
majoria de manifestants 1 que els
dispositius policials van garantir I'exercici
del dret de reunié i manifestacié. En
particular, el Cos de Mossos d’Esquadra,
com a policia integral de Catalunya, va
exercir de manera solvent les tasques de
coordinacié amb altres cossos policials, en
particular el Cos Nacional de Policia.

Un nombre minoritari, pero prou
significatiu, de persones van tenir una
actitud hostil i, en alguns casos,
extremadament violenta contra els cossos
policials. En alguns casos, es podria tractar
de  “professionals” de 1'aldarull,
independentment de la causa 1 la
justificaci6 de les mobilitzacions. La
contencié i la resposta a actes violents
contra persones i béns és una funcié i
deure policial que es va exercir, ateses les
circumstancies complexes del moment
(dispersié en multiples localitzacions dels
actes de protesta, persistencia en el temps,
viruléncia dels atacs, etc.), de manera
professional.

També s’ha fet palés que la incertesa en els
moviments de les persones que es
manifestaven i concentraven en accions
reivindicatives va provocar que els
responsables policials haguessin de donar
directrius reactives per restablir 'ordre
public alterat, la qual cosa, en nombroses
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ocasions, podia suposar certs riscs per a la
integritat fisica, tant dels agents dels
cossos policials actuants com les persones
manifestants.

No obstant aixo, resulta inacceptable 1'iis
d’armament antiavalots greument lesiu i
indiscriminat, com ara les pilotes de goma,
i també algunes carregues i persecucions
contra persones en actitud no violenta
(carrusel). En aquest punt, malgrat la
responsabilitat correspon al Ministeri de
I'Interior, cal lamentar que la Generalitat
no aprofités el seu paper com a directora i
coordinadora dels dispositius policials per
interdir la utilitzacié de pilotes de goma
per part dels antiavalots de tots els cossos.

Aixi mateix, s’ha pogut constatar que
moltes detencions es van produir amb un
excés d’us de la forga no justificat i que es
van vulnerar seriosament el dret la
integritat moral 1 els drets de I'article 520
LeCrim d’algunes persones detingudes.
Aquestes actuacions van tenir un efecte
crida o van servir d’excusa per a accions
violentes d’alguns manifestants, la qual
cosa va generar un cercle viciés de
violencia-repressié-violéncia.

En qualsevol cas, cal alertar d’una certa
opinié publica que s’ha generat arran dels
enfrontaments violents entre persones
manifestants i agents de policia. Per bé que
és imprescindible supervisar acuradament
tota actuacié policial i sancionar, si
s’escauen, els comportaments que
s’extralimitin de l'estricta funcié policial,
tampoc no es pot criminalitzar un cos
policial ni posar-ne en qliestid, encara que
sigui per omissio, la professionalitat.

D’acord amb les consideracions anteriors,
el Sindic recomana:

Al Ministeri de I'Interior i el Departament d’Interior, que

, sempre que sigui necessari, sota el

comandament del Cos de Mossos d’Esquadra, d’acord amb la seva condicié estatutaria

de policia integral de Catalunya.

Al Ministeri i al Departament d’Interior, que

1 sancionin

adequadament les infraccions i els delictes que es puguin haver comeés. El resultat
d’aquestes investigacions s’han de posar en coneixement del Sindic de Greuges i de

I’'opinié publica.
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= Al Ministeri i al Departament d’Interior, que recordin que tots els agents policials,
incloent-hi els antiavalots, han d’anar identificats d’'una manera no només correcta,
sin6 també clara i intel-ligible.

= Al Ministeri de l'Interior, que revisi els protocols que regulen 1'is d’armament
reglamentari antiavalots i substitueixi les pilotes de goma per instruments menys
lesius i indiscriminats.

= Al Govern de I’Estat, les Corts Generals i el Ministeri de !'Interior, que revisin el
model de seguretat publica de I’Estat cap a un sistema de policia de proximitat. I al
Departament d’'Interior, que aprofundeixi en el model de proximitat amb els recursos
humans i materials que siguin necessaris per fer-lo més eficient.

= Al Departament d’Interior, que elabori i presenti al Parlament un projecte de llei
de la Policia de Catalunya que desplegui el manament estatutari del Cos de Mossos
d’Esquadra com a policia integral de Catalunya.

= Finalment, les autoritats fiscals i judicials haurien de reconsiderar la situacio de
preso provisional de les persones que encara es troben en aquesta situacio.
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ANNEX 1:

Aquest informe es fa peticié del Molt Honorable President de la Generalitat, Joaquim
Torra, per carta rebuda a la institucié del Sindic en data 18 de setembre de 2019, i té com
a objectiu recollir consideracions, recomanacions i criteris d’actuacié en materia policial
en casos de desobediencia civil no violenta, amb la finalitat de millorar 1’actuacié dels
cossos i les forces de seguretat de la Generalitat de Catalunya.

Com a consideracié previa, el Sindic manifesta que en una societat democratica és
imprescindible la institucié policial, que legitimament té el monopoli de la forca. De la
mateixa manera, aquesta institucié ha de ser plenament respectuosa amb els estandards
nacionals i internacionals de drets humans.

Aixi mateix, manifesta que, d’acord amb I’Estatut, el Cos de Policia de la Generalitat -
Mossos d’Esquadra és la policia integral de Catalunya i té, per tant, plena competéncia
per actuar davant la comissié de qualsevol delicte i per al restabliment de la pau social i
de 'ordre public alterat.

La desobediencia civil es pot definir com un acte public no violent, conscient i politic, que
tensa la llei amb el proposit de provocar canvis legislatius o de politiques publiques. Per
mitja d’aquesta acci6 il-legal, es tracta generar una reflexié en la societat, provocar una
mobilitzacié que dugui a transformar una norma o situacié injusta i que finalment faci
possibles els canvis institucionals de millora.

Des de la teoria dels drets humans, la desobediencia civil es pot emparar en I'exercici de
llibertat de consciencia, la llibertat d’expressié i la participacié politica. Ara bé, els
detractors de la desobediencia civil en desautoritzen la legitimitat en els estats
democratics i de dret per I'existencia de tribunals independents que tenen plena capacitat
per anul-lar les lleis que conculquen els drets humans. Aquest plantejament ignora que
el tribunals no sén els primigenis subjectes actius dels canvis que requereix una societat.
Aquests subjectes son els mateixos ciutadans. Per tant, recérrer als tribunals per demanar
canvis formals és processalment incorrecte i politicament descoratjador de la promocié
dels canvis.

Davant l'eventual practica d’accions de desobediéencia civil no violenta, sorgeix la qliestié
de la sanci6 que hauran de suportar els qui la practiquin, ates que els actes de
desobediencia civil poden tenir la consideracié d’antijuridics. En el cas de la legislacié
espanyola, poden tenir ser valorats com fets subjectes d’infraccié administrativa, d’acord
amb Llei organica de proteccié de la seguretat ciutadana; o subjectes de d’infraccid
criminal, en els casos i les situacions que es determinen en el Codi penal. Val a dir que el
Sindic ha estat critic en diferents informes i actuacions sobre les excessives restriccions
que aquestes dues normes imposen a drets fonamentals com ara la llibertat d’expressié.?

En qualsevol cas, 'actuacié de les forces i els cossos de seguretat, davant un comportament
de desobediéncia civil no violenta, ha de ponderar la infraccié normativa que es pugui
estar produint, d’'una banda, amb la legitima reivindicacié que estigui en la base de ’accié
de desobediéncia, de l’altra. Es a dir, I'incompliment de la llei que comporta la
desobediéncia no ha de quedar exempta ni de ’actuacié dels poders publics ni de sancié
(normalment, qui practica la desobedieéncia és conscient i accepta les conseqiiencies de
lasevaactuacid), pero aixo obliga a aplicar moltacuradamentel principide proporcionalitat,

1Vid., en particular, I'informe Retrocessos en materia de drets humans: llibertat d’expressié dels carrecs electes 1
separaci6 de poders al Regne d’Espanya. Abril 2017 (capitol 2.2)
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tant en 'acci6 policial d’obligar al compliment per la for¢a com en les possibles sancions,
administratives o penals que corresponguin, tenint en compte que, en alguns casos, la
consideracié de principis superiors de 'ordenament juridic podrien fer que l’acci6é de
desobediencia quedés exempta de sancié.

Cal recordar, a més, que ’espai public és el lloc adequat i principal per a I’exercici de
I’activitat politica ciutadana.

El Sindic de Greuges s’ha manifestat en diferents ocasions sobre actuacions de la PG-ME
en contextos de desobediencia civil no violenta. A tall d’exemple:

= Actuacié d’ofici 3148/2011 (desallotjament placa Catalunya) i actuacié d’ofici
4116/2011 (fets del Parlament de Catalunya):

Els fets que van motivar 'obertura de les actuacions d’ofici es van emmarcar en un
fenomen de protesta i reivindicacié col-lectiva de canvis en l'ambit politic, social i
economic protagonitzat per diferents sectors de la societat i que es va canalitzar, entre
d’altres, per mitja de ’exercici de drets politics (dret de reunié i manifestacié reconegut
en 'article 21 CE).

En aquest sentit, i d’acord amb la jurisprudencia constitucional, I'exercici d’'un dret
legitim ha de ser respectat per les administracions, sens perjudici que aquestes renunciin
a la protecci6 de drets i béns de titularitat de tercers.

Davant de 'exercici del dret de manifestacid, les administracions han d’actuar tenint en
compte un curés equilibri i amb criteris de proporcionalitat perquée els requeriments
efectuats no es puguin considerar limitacions abusives del dret de manifestacié.

S’hauria de promoure l'existencia d’espais publics i emplacaments idonis per exercir el
dret de reuni6 i de protesta, amb la finalitat de preservar incidents o degradacions de
I’espai public. Aquest espai hauria de disposar de condicions objectives per garantir
condicions de seguretat per a les persones.

S’han d’analitzar i millorar els mecanismes de planificacié dels dispositius policials per
donar una resposta coherent i efectiva davant de mobilitzacions socials. Les respostes de
I’Administracié han de ser diferents, en funcié de si les persones manifestants observen
principis de no-violencia activa (resisténcia passiva, desobediencia,...), o bé si es
produeixen expressions i actuacions de violéncia fisica (agressions, retencions, etc.).

S’instava que la Direccié General de la Policia i I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya
procedissin a la revisié de la formacio6 especifica dels agents de la Unitat de Brigada Mobil
(BRIMO) i de I’Area Regional de Recursos Operatius (ARRO).

S’instava ’Administraci6 a la creacié d’'un grup d’agents formats i capacitats per exercir
tasques de mediacié amb les persones manifestants, que és un recurs alternatiu i de
prevenci6é a I's de la forca. En aquest sentit, la practica de la mediacié policial i la
resolucié alternativa de conflictes ha de formar part del model policial de Catalunya.

En ambdues actuacions d’ofici, es va detectar que hi havia agents policials que no duien
visible el nimero d’identificacié policial. Per aquest motiu, es va suggerir al Departament
d’Interior el compliment de la normativa en materia d’identificacié professional.
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= Actuacié d’ofici 1392/2009, sobre el desallotjament de I’edifici del Rectorat de
la Universitat de Barcelona:

En aquesta actuacié d’ofici, es va destacar la necessitat que la intervencié policial es regis
pel principi d’intervencié minima, intervencié finalista i intervencié proporcionada.

Per aquest motiu, s’instava I’Administracié a actuar amb criteris homogenis davant de
manifestacions, de forma proporcional i necessaria a les finalitats que es pretenien
assolir.

La complexitat dels dispositius policials, unida a una actuacié en un context complicat,
no pot ser al-legada per allunyar-se dels criteris que regeixen la intervenci6 policial.

» Actuacié d’ofici 164/2019, sobre millora de les caracteristiques tecniques del
numero operatiu policial de la Unitat de la Brigada Mobil (BRIMO):

La identificacié de ’agent policial es configura dins d’un sistema de garantia, tant per a
la persona administrada, en el sentit que I'actuacié irregular no quedi impune, com per
a 'agent, davant de possibles denuncies falses que s’hi puguin presentar en contra.

El Sindic ha suggerit la impressié del NOP en el casc utilitzat, si bé ha de ser d’Gis personal,
o a les armilles, ja que és una numeracié curta i intelligible, de manera que permeti
identificar facilment I’agent en qiestié i la seva unitat.

= Actuacié d’ofici 14/2018, relativa a la regulacié de I'is dels dispositius
conductors d’energia per part del Mossos d’Esquadra:

Si bé I'actuacié d’ofici se centrava en la utilitzacié de les pistoles Taser, es va suggerir la
modificacié de la Instruccié 4/2018, de 20 d’abril, en el sentit d’enregistrar sempre
qualsevol actuacio policial en que s’hagi utilitzar el dispositiu electric.

La Instruccié 5/2018, de 28 de maig, de la Direcci6 General de la Policia, en regula la
gravacié per part dels agents, per garantir la seguretat i la proteccié de les persones i els
béns.

= Informes del Mecanisme Catala de Prevencid de la Tortura:

En els informes anuals presentats al Parlament de Catalunya en qualitat de Mecanisme
Catala de Prevenci6 de la Tortura s’ha emfatitzat la necessitat d’obligar al compliment de
la normativa en materia d’identificaci6 dels professionals policials, tant del Cos de
Mossos d’Esquadra i de les policies locals, i també del cos funcionarial de vigilancia de
I’Administracié penitenciaria de Catalunya.

La desobediéncia civil té un alt contingut politic que li permet expressar-se en contra
de l'ordre juridic, no solament en ’aspecte legal, sin6 en el de conveniéncia i oportunitat
per a la vigéncia d’una norma.

L’actuacié pohc1a1 que ha d’estar en tot cas guiada pels criteris d’oportunitat,
necessitat, congruencia i proporcionalitat, ha de ponderar I’abast de la infraccié normativa
que suposa la desobediéncia amb la reivindicacié que hi ha en la seva base.
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Dins dels escamots d’intervencié policial hi ha d’haver agents formats en tecniques
de mediacid, negociacié i resolucié alternativa i pacifica de conflictes, que han d’intervenir
abans de prendre qualsevol decisié que impliqui I'Gs de la forga.

Els agents policials han d’anar identificats de manera no només correcta, tal com
estableixen la Llei 10/1994, de la Policia de la Generalitat-Mossos d’Esquadra, i el Decret
217/2008, sobre la utilitzacié del numero d’identitat professional, siné també clara i
intel-ligible.

Actualment, és vigent i aplicable al Cos de Mossos d’Esquadra la Instruccié 5/2018, de
28 de maig, sobre la regulacié dels dispositius personals de gravacié. La Instruccié habilita
les dotacions policials per a la captacié d’'imatges i sons amb la finalitat de garantir la
seguretat publica, tant pel que fa als drets i les llibertats com pel que fa a la mateixa
actuacié policial. S’han de prendre imatges de les intervencions policials que impliquin
I'as de la forca, que han de ser accessibles a totes les parts interessades.

Barcelona, 30 de setembre de 2019
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ANNEX 2:

Concentracié d’un gran nombre de persones al vestibul de
I’estacié de Sants, cosa que afecta el funcionament normal del transport ferroviari.
Malgrat intents de dialeg per part dels agents del CME, els manifestants comuniquen que
no marxaran voluntariament del lloc de concentracié. Per aquest motiu, els agents
procedeixen a treure’ls un per un, sense utilitzacié de la for¢a. Davant d’aquesta actuacié
policial, una part important de les persones alli concentrades surten de I'estacié pel seu

propi peu.

Des del moment en que es coneix la sentencia del Tribunal
Suprem, desenes de milers de persones es concentren a l’aeroport del Prat i n’ocupen els
vestibuls, la zona d’aparcament de taxis, les instal-lacions d’accés (estacié linia 9 del
metro) i els accessos per carretera. Es produeixen nombrosos incidents entre les persones
manifestants i els agents del CME i CNP. La intervencid policial s’orienta a evitar l'accés
de les persones concentrades als espais aeroportuaris per garantir la integritat i la
seguretat de les persones usuaries de la instal-lacié.

A Barcelona, els aldarulls es concentren a la zona de la plaga de Sant Jaume i de la Via
Laietana. Les persones manifestants llencen objectes contra els agents, fet que motiva les
carregues policials per garantir I’ordre public.

La ciutat de Girona també és objecte de mobilitzacions, concretament a l'estaci6é de I’AVE,
on 500 persones, aproximadament, ocupen les vies i cremen pneumatics, fets que
provoquen l'afectaci6 del transit ferroviari.

Les mobilitzacions continuen i les actuacions es continuen
produint tant a vies ferroviaries (R-11, RG-1, R-2) com a carreteres (N-1I, AP-7, C-25, C-17,
N-340). També es fan pintades en seus de partits politics a Barcelona i a Sant Viceng dels
Horts.

A la ciutat de Lleida hi ha estudiants que ocupen i passen la nit a la seu del rectorat de la
Universitat.

A Barcelona ciutat es fan accions de protesta davant del
Departament d’'Interior, on un grup d’aproximadament 2.000 persones inicien el
llancament de pedres i material pirotecnic vers la linia policial. A la zona delimitada
entre la Gran Via i el carrer Napols hi ha llancaments de coctels Molotov i objectes
contundents contra els agents, a més de barricades i crema de contenidors.

A les capitals de provincia també es produeixen aldarulls, amb el llangcament de pedres,
petards i altres objectes a les linies policials. Cal parar atencié a ’atropellament d’una
persona per una furgoneta de ’ARRO a Tarragona en el moment d’una dispersié.

A Barcelona, els agents del CME han d’actuar per evitar un
enfrontament entre persones manifestants d’ideologies oposades a la zona del barri de
Gracia.

A la nit es detecten grups de persones encaputxades i amb la cara tapada que fan
barricades, cremen contenidors i provoquen danys al mobiliari urba a la zona de
I’Eixample, les quals porten barres de ferro i piroteécnia i mostren actitud violenta envers
la policia.

Es produeixen incidents de menys entitat en altres poblacions.
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Dia de la vaga general. A Barcelona hi convergeixen les
columnes de la Marxa per la Llibertat, amb to reivindicatiu i sense incidents. Fonts de la
Guardia Urbana de Barcelona xifren les persones participants en aproximadament
525.000. A partir de la tarda, hi ha incidents violents per part d’'unes 6.000 persones, que
es concentren a la zona de Via Laietana i plaga Urquinaona. S6n greus aldarulls amb
llangament massiu de pedres i boles d’acer a la linia policial, crema de contenidors,
barricades i talls de senyals de transit amb serres. Les persones concentrades a la tarda
actuen amb gran violencia i incivisme, provoquen desperfectes en comercos de la zona i
danys en vehicles estacionats, dels quals es punxen els diposits de combustible i es
cremen. No es produeixen lesions fisiques, pero si danys materials.

A Molins de Rei (agressi6 a una persona gran que volia afegir-se a una columna
proindependencia), Manresa (tirada d’ous, pedres i bengales a la linia policial) i Lleida
(tirada de pedres, vidres i altres objectes contundents contra linia policial) també es
produeixen incidents.

(concentraci6é davant el TSJC i a la placa Urquinaona; barricades
a la nit, sense incidents). La concentracié davant del Tribunal Superior de Justicia
transcorre sense incidents rellevants. A la placa Urquinaona hi ha una concentracié que
dura tot el dia. A la nit, s’inicien els aldarulls i enfrontaments de les persones manifestants
amb els agents policials, que es traslladen als voltants. No es produeixen incidents
rellevants.

Hi ha dues manifestacions al mati de signe contrari, pero
transcorren i finalitzen de manera pacifica i sense incidents. A la tarda, la manifestacié
convocada també transcorre sense incidents rellevants i, sobre les 19 hores, les persones
manifestants comencen a marxar. Fonts de la Guardia Urbana de Barcelona xifren els
participants en aproximadament 350.000.

Ales 19 hores es produeix una concentracié davant la prefectura del CNP de Via Laietana.
L’actitud d’algunes persones és forca hostil vers la policia. La BRIMO ha de fer una
primera intervenci6 i restablir el cordé de seguretat. Algunes persones manifestants
llencen objectes contundents contra els agents del CME i fan pintades a vehicles del CNP.

Es pot ampliar el perimetre, pero a la zona de placa Urquinaona es detecten persones que
arrenquen el paviment de la calgada, suposadament per llangar-lo contra els agents
policials. També munten barricades.

Els incidents duren tota la tarda, fins ben entrada la matinada, i les persones que
continuen concentrades presenten una actitud hostil i violenta, i van encaputxades i amb
la cara tapada. Les accions reivindicatives de vespre-nit tenen com a objectiu prioritari
I'enfrontament directe amb els agents policials. Es llencen objectes contundents,
pirotécnia, bengales i pots de fum.
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